
 
   

 

Guia do 
Acompanhante 



 
   

 

O que é ACOMPANHANTE? 

ACOMPANHANTE é a pessoa (maior de idade) NÃO ASSOCIADA a quem é 
permitido por liberalidade exclusiva da Diretoria do Esporte Clube 
Pinheiros, acesso às áreas sociais de uso geral do Clube, para auxílio e 
cuidados de ACOMPANHADOS, desde que atendidas as normas do 
regulamento vigente.  

 

O que é ACOMPANHADO? 

ACOMPANHADO é o associado ou não associado, que requer cuidados 
de uma pessoa (maior de idade) nas dependências do Clube, desde que 
atenda as normas do regulamento vigente. 

 
Como solicito o credenciamento? 

Presencialmente na Central de Atendimento, nos horários:  

 Segunda-feira a Quinta-feira: das 08:15h às 19h 
 Sexta-feira e Sábado: das 08:15h às 17h 

 
Importante: nos casos de crianças acompanhadas, a solicitação de credenciamento deve ser feita 
obrigatoriamente por um responsável legal desde que seja associado, maior de 18 anos e esteja 

com as contribuições sociais em dia. 

 

 



 
   

 

Quais documentos devo levar? 

 Cartão Pinheiros ou documento com foto do associado solicitante 
(responsável e maior de 18 anos). 

 Cartão Pinheiros ou documento com foto da criança acompanhada 
(sendo necessário comprovação do vínculo com o responsável). 

 Fotocópia do RG ou documento similar com foto do acompanhante. 
 Fotocópia da carteira profissional (página constando foto, verso da 

página e informações do registro) ou do contrato de prestação de 
serviço, comprovando vínculo empregatício entre o associado e o 
acompanhante com firma reconhecida em cartório). 

 Atestado médico específico que comprove a condição de PcD e 
necessidade de acompanhamento (no caso de PcD). 

 Atestado contendo o tipo e período do tratamento ao qual o associado 
está sendo submetido e a necessidade de acompanhamento (no caso 
de associado em tratamento médico). 

 Para os casos de folguista, preencher Declaração de Responsabilidade 
(FX103), desde que tenha um profissional cadastrado e ativo. 

 

 

 



 
   

 
 

 
 

Sobre o acesso de acompanhantes: 

Para o acesso do ACOMPANHANTE, o ACOMPANHADO deverá acessar 
conjuntamente ou que já esteja no Clube, para que isso ocorra, é 
obrigatório o registro de entrada e saída nas catracas através de 
biometria. É permitido o acesso de apenas 1 (um) acompanhante por vez. 

 

Situações que geram bloqueio de acesso do ACOMPANHANTE: 

 Não registro do ACOMPANHADO. 
 Não registro da saída do acompanhante no acesso anterior (para 

acompanhantes do Jardim de Infância Tia Lucy). 
 Em caso de ACOMPANHANTE profissional (acompanhantes 

terapêuticos, enfermeiros e cuidadores) a não utilização do uniforme 
BRANCO e babás camiseta branca e calça e/ou bermuda preta. 

 
Importante: em casos de bloqueio, deverá ser liberado via Registro de Ocorrência pelo colaborador da 

portaria. 
 



 
   

 
Acompanhado 

Quantidade acompanhantes 
por tipo 

Frequência 

Criança associada 
Até 3 acompanhantes, sendo 1 
familiar (pai, mãe ou avós) + 2 
acompanhantes profissionais 

Com taxa - seg a 
sex ou seg a dom 

Criança associada matriculada 
no Jardim de Infância 

Até 2 acompanhantes 
gratuitos, sendo familiar ou 

profissional (independente da 
categoria e adicionada ao 
credenciamento “lazer”) 

Gratuito - acesso 
durante ano letivo, 

30min antes da aula 
e até 30min após 
término da aula 

Criança não associada até 3 
anos 

1 acompanhante (profissional) 
Com taxa - seg a 
sex ou seg a dom 

Criança não associada até 3 
anos matriculada no Jardim de 

Infância 

Até 2 acompanhantes 
gratuitos, sendo familiar ou 

profissional (independente da 
categoria e adicionada ao 
credenciamento “lazer”) 

Gratuito - acesso 
durante ano letivo, 

30min antes da aula 
e até 30min após 
término da aula 

Criança não associada entre 3 e 
6 anos matriculada no Jardim de 

Infância 

Até 2 acompanhantes 
gratuitos, sendo familiar ou 

profissional (independente da 
categoria e adicionada ao 
credenciamento “lazer”) 

Gratuito – acesso 
durante ano letivo, 

30min antes da aula 
e até 30min após 
término da aula 

Associado PcD 
Até 3 acompanhantes, sendo 2 

profissionais e 1 familiar 
Gratuito - seg a sex 

ou seg a dom 

Associado PcD com necessidade 
de acompanhamento terapêutico 

ou associado em tratamento 
médico 

Até 3 acompanhantes 
terapêuticos 

Gratuito - seg a sex 
ou seg a dom 

Quais são as regras de credenciamento de acompanhantes? 


